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1 Sito web / Presentazione generale / Chatbot

Le informazioni aggiornate sulla formazione commerciale di base sono disponibili sul
nostro sito web dedicato agli apprendisti, alle aziende, alle organizzazioni Cl e ai
formatori/-trici Cl, oltre che alle informazioni generali. Ecco il link alla presentazione

generale. Con la nostra chatbot potrete trovare ancora piu rapidamente i contenuti
desiderati sul sito web.

VBV/AFA
Laupenstrasse 10
3008 Berna
www.vbv.ch


https://www.vbv.ch/it/percorsi-di-formazione/impiegato-a-di-commercio-afc-assicurazione-privata
https://www.vbv.ch/fileadmin/vbv/Dokumente/Bildungsabschluesse/KV/%C3%9Cbersichtspr%C3%A4sentation_i.pdf
https://www.vbv.ch/fileadmin/vbv/Dokumente/Bildungsabschluesse/KV/%C3%9Cbersichtspr%C3%A4sentation_i.pdf
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2 Iscrizione dei nuovi apprendisti a partire dal 2026 su time2learn

Le iscrizioni dei nuovi apprendisti sono in gran parte completate. In caso di do-
mande, potete rivolgervi all’AFA via e-mail all'indirizzonachwuchsentwicklung@vbv-

afa.ch.

3 Iscrizione all’esame finale 2027

E in fase di sviluppo un nuovo sistema per liscrizione all'esame finale. Gli apprendi-
sti non devono iscriversi all'esame finale 2027 tramite time2learn. Maggiori infor-

mazioni sull'iscrizione all'esame saranno fornite in un secondo momento.

4 Qualificazione semestrale

La qualificazione semestrale consiste in un rapporto formativo e in un controllo delle

competenze aziendale. Devono essere completati entro le seguenti scadenze, ovvero

lo stato in time2learn deve essere impostato su «Inviato / Finalizzato».

e Qualificazioni semestrali 1 e 2 della generazione 2026-2029: entro e non oltre |l
15 agosto 2027

e Qualificazioni semestrali 3 e 4 della generazione 2025-2028: entro e non oltre il
15 agosto 2027

e Qualificazioni semestrali 5 e 6 della generazione 2024-2027: entro e non oltre il
15 maggio 2027

Le informazioni relative alle Qualificazioni semestrali sono disponibili sul sito web

dell’AFA (alla voce «La formazione in azienda in sintesi»).

5 Manuali per l'uso / Release

Sul sito web di time2learn sono disponibili diverse manuali d’uso e video esplicativi.
Le informazioni relative alla release del 21.07.26 sono disponibili qui (in tedesco).
Potrebbero interessarvi le seguenti sezioni: Praxisauftrage, Semesterqualifikation
& Bildungsberichte, Visum - Erziehungsberichtigte, Berichte & Exporte (1. Bullet-
punkt), Benutzerverwaltung & Stammdaten, Layout & Benutzeroberfldche (1.
Bulletpunkt).
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mailto:nachwuchsentwicklung@vbv-afa.ch
mailto:nachwuchsentwicklung@vbv-afa.ch
https://www.vbv.ch/it/percorsi-di-formazione/impiegato-a-di-commercio-afc-assicurazione-privata/aziende-formatrici-impiegato/a-di-commercio-afc-assicurazione-privata#c4318
https://time2learn.ch/de/produkt/bedienungsanleitungen/
https://docs.swisslearninghub.help/books/allgemein-time2learn-young-talents/page/release-notes
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6 Corsi interaziendali (Cl) / myAFA

L'iscrizione agli Cl viene gestita a livello centrale presso I'AFA per tutti gli apprendi-
sti.

Nel mese di agosto 2026 gli apprendisti hanno ricevuto un’«e-mail di benvenuto»
dall’AFA riguardante la registrazione su myAFA, la comunicazione tra le parti coin-
volte, il BYOD ecc.

Le aziende di formazione sono tenute a garantire che gli apprendisti rispettino le
disposizioni della dichiarazione di onesta.

Auguriamo a voi e ai vostri apprendisti ogni successo nell’attuazione della forma-
zione commerciale di base e restiamo a vostra disposizione per eventuali domande.
E-mail a uek-support@vbv-afa.ch.

Cari saluti
AFA / VBV

Simon Werren / Team Sviluppo delle giovani leve
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