
 
 

 

VBV/AFA 
Laupenstrasse 10 
3008 Bern 
www.vbv.ch 

Informationen zur schriftlichen eidg. Abschlussprüfung 

Beachten Sie nachstehende wichtige Informationen:   

1. Sie wurden, mittels einer persönlichen Einladung, zur schriftlichen eidg. Abschluss-
prüfung eingeladen. 

2. Die schriftliche eidg. Abschlussprüfung dauert 4 Stunden und ist eine handschriftli-
che Prüfung. 

3. Treffen Sie frühzeitig, spätestens 15 Minuten vor dem offiziellen Prüfungsbeginn 
im Prüfungsraum ein. Wir erwarten Sie pünktlich zu der eidg. Abschlussprüfung. 

4. 30 Minuten nach Beginn der schriftlichen eidg. Abschlussprüfung wird kein Kandidat 
mehr zugelassen. 

5. Bei Zuspätkommen besteht weder Anrecht auf eine Verlängerung der Prüfungs-
dauer noch auf einen Nachprüfungstermin. Die Prüfungsgebühren werden nicht zu-
rückerstattet. 

6. Der Prüfungsraum darf während der offiziellen Prüfungsdauer nicht mehr verlas-
sen werden. Ausnahme: Begleitete Toilettengänge mit einer Aufsichtsperson oder 
bei medizinischen Notfällen.  

7. Bringen Sie einen Personalausweis mit Foto (Identitätskarte, Pass, Führerausweis 
usw.) zu den Prüfungen mit. Die Aufsichtspersonen werden Ihre Identität anhand 
dieses Ausweises überprüfen. 

8. Wir empfehlen Ihnen, vor der Prüfung die Beispielprüfung, die der VBV auf seiner 
Lernplattform https://bildung.vbv.ch kostenlos zur Verfügung stellt, durchzuarbei-
ten. 

9. Welche Hilfsmittel für die Prüfung verwendet werden dürfen, können Sie der beilie-
genden Hilfsmittelliste entnehmen. 

10. Unerlaubte Hilfsmittel werden von den Aufsichtspersonen eingezogen. Wer sich un-
erlaubter Hilfsmittel bedient, wird umgehend von der Prüfung ausgeschlossen. 

11. Hilfsmittel, die eine Kommunikation nach aussen ermöglichen (Infrarot, Bluetooth 
usw.), dürfen während der Prüfung nicht eingesetzt werden. So ist insbesondere die 
Benützung von mobilen Devices strikte untersagt; die Geräte müssen zwingend aus-
geschaltet sein. 

https://bildung.vbv.ch/
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12. Sämtliche Arbeiten müssen mit Kugelschreiber oder Füllfederhalter geschrieben 
werden und für Drittpersonen lesbar sein. Mit Bleistift geschriebene, unleserliche 
oder unverständliche Lösungen werden nicht bewertet. 

13. Die für die Prüfung erforderlichen Arbeitspapiere werden den Kandidaten zur Verfü-
gung gestellt. Es werden nur diejenigen schriftlichen Arbeiten bewertet, die auf den 
dafür vorgesehenen Unterlagen abgegeben werden. Arbeiten, die nicht rechtzeitig 
den Aufsichtspersonen abgeliefert werden, gelten als nicht gelöst. Berechnungen, 
die zu den Lösungen gehören, sind mit den Prüfungsarbeiten abzugeben. 

14. Die Aufgaben und Ihre Prüfungsarbeiten bleiben Eigentum des VBV. 

15. Die aktuellen, prüfungsrelevanten Wegleitungen finden Sie auf unserer Homepage 
https://www.vbv.ch/de/bildungsabschluesse/versicherungsfachmann-frau-mit-
eidg-fachausweis unter der Rubrik «Wegleitungen». 

16. Die Resultate werden am 13.10.2025 per Mail verschickt. Zur Wahrung der Diskretion 
erteilen wir, auch aus Gründen des Datenschutzes, keine telefonischen Auskünfte. 

17. Für allfällige Hotelübernachtungen sind die Kandidatinnen und Kandidaten selbst 
verantwortlich. 

 
Wir wünschen Ihnen eine erfolgreiche Prüfung.  

Ihr Team HBB  

 
 
  

https://www.vbv.ch/de/bildungsabschluesse/versicherungsfachmann-frau-mit-eidg-fachausweis
https://www.vbv.ch/de/bildungsabschluesse/versicherungsfachmann-frau-mit-eidg-fachausweis
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Informationen zur mündlichen eidg. Abschlussprüfung 

Beachten Sie nachstehende wichtige Informationen:   

1. Sie wurden, mittels einer persönlichen Einladung, zur mündlichen eidg. Abschluss-
prüfung eingeladen. 

2. Die mündliche eidg. Abschlussprüfung dauert 90 Minuten. Davon beträgt die Vorbe-
reitungszeit 60 Minuten. Sie erfolgt in der Schriftsprache.  

3. Wir erwarten Sie pünktlich vor dem in Ihrer Einladung angegebenen Vorbereitungs-
raum. Sie erhalten dort Ihre Unterlagen und Fragen und können sich auf die Prüfung 
vorbereiten. Die Vorbereitungszeit ist Bestandteil der Prüfung. Wer zu spät oder 
nicht zu ihr erscheint, hat weder Anrecht auf Nachprüfungszeit noch auf einen 
Nachprüfungstermin. Ihren Prüfungsraum finden Sie auf dem Deckblatt Ihrer Prü-
fung vor. Bitte begeben Sie sich nach Ihrer Vorbereitungszeit vor Ihren Prüfungs-
raum und warten Sie, bis Sie von einem Experten hineingebeten werden.  

Die Expertenliste erhalten Sie mit diesem Dokument. Wünschen Sie aus triftigem 
Grund von einem bestimmten Experten mündlich nicht geprüft zu werden, sind Sie 
gebeten dies bis spätestens 8. September 2025 der Geschäftsstelle begründet 
schriftlich mitzuteilen. Nach Möglichkeit wird dem Wunsch stattgegeben.  

4. Bringen Sie einen Personalausweis mit Foto (Identitätskarte, Pass, Führerausweis 
usw.) zu den Prüfungen mit. Die Aufsichtspersonen werden Ihre Identität anhand 
dieses Ausweises überprüfen. 

5. Wir empfehlen Ihnen, vor der Modulprüfung die Beispielprüfung, die der VBV auf sei-
ner Lernplattform https://bildung.vbv.ch kostenlos zur Verfügung stellt, durchzuar-
beiten. 

6. Welche Hilfsmittel pro Modulprüfung verwendet werden dürfen, können Sie der bei-
liegenden Hilfsmittelliste entnehmen. 

7. Unerlaubte Hilfsmittel werden von den Aufsichtspersonen eingezogen. Wer sich un-
erlaubter Hilfsmittel bedient, wird umgehend von der Prüfung ausgeschlossen. 

8. Hilfsmittel, die eine Kommunikation nach aussen ermöglichen (Infrarot, Bluetooth 
usw.), dürfen während der Prüfung nicht eingesetzt werden. So ist insbesondere die 
Benützung von mobilen Devices strikte untersagt; die Geräte müssen zwingend aus-
geschaltet sein. 

9. Aufzeichnungen der Prüfungsgespräche mit elektronischen Hilfsmitteln sind nicht 
gestattet und haben den Ausschluss von der Prüfung zur Folge. 

https://bildung.vbv.ch/
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10. Die für die Prüfung erforderlichen Arbeitspapiere werden den Kandidaten zur Verfü-
gung gestellt. 

11. Die Aufgaben und Ihre Prüfungsarbeiten bleiben Eigentum des VBV. 

12. Die aktuellen, prüfungsrelevanten Wegleitungen finden Sie auf unserer Homepage 
https://www.vbv.ch/de/bildungsabschluesse/versicherungsfachmann-frau-mit-
eidg-fachausweis unter der Rubrik «Wegleitungen». 

13. Die Resultate werden am 13.10.2025 per Mail verschickt. Zur Wahrung der Diskretion 
erteilen wir, auch aus Gründen des Datenschutzes, keine telefonischen Auskünfte. 

14. Für allfällige Hotelübernachtungen sind die Kandidatinnen und Kandidaten selbst 
verantwortlich. 

 

Wir wünschen Ihnen eine erfolgreiche Prüfung.  

Ihr Team HBB  

 

 
  

https://www.vbv.ch/de/bildungsabschluesse/versicherungsfachmann-frau-mit-eidg-fachausweis
https://www.vbv.ch/de/bildungsabschluesse/versicherungsfachmann-frau-mit-eidg-fachausweis
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Hilfsmittelliste eidg. Abschlussprüfung 2025 
 

Broking: 
Schaden- und Leistungsfallbearbeitung, Dienstleistungsmanagement: 
Underwriting, inkl. Produktmanagement: 
Vertrieb und Support: 
 

Schriftliche eidg. Abschlussprüfung: 

• «Open Book»-Prüfung: Es sind sämtliche Hilfsmittel in Papierform (Bücher, Geset-
zestexte, Ausbildungsunterlagen, persönliche Notizen usw.) zugelassen.  

• Nicht zugelassen sind elektronische Hilfsmittel jeglicher Art, mit Ausnahme eines 
nicht programmierbaren Taschenrechners (ohne Textspeicherfunktion oder Inter-
net-Fähigkeit) mit Grundfunktionen. 

• Für Hilfsmittel gilt, dass sie nur von einem Kandidaten benützt werden. 

Mündliche eidg. Abschlussprüfung: 

• «Open Book»-Prüfung: Es sind sämtliche Hilfsmittel in Papierform (Bücher, Geset-
zestexte, Ausbildungsunterlagen, persönliche Notizen usw.) im Vorbereitungsraum-
zugelassen. Im Prüfungsraum selber sind neben Ihrem Prüfungsfall nur Ihre Präsen-
tationsblätter erlaubt. 

• Nicht zugelassen sind elektronische Hilfsmittel jeglicher Art, mit Ausnahme eines 
nicht programmierbaren Taschenrechners (ohne Textspeicherfunktion oder Inter-
net-Fähigkeit) mit Grundfunktionen. 

• Allfällig benötigte Präsentationsmittel werden zur Verfügung gestellt. 
• Für Hilfsmittel gilt, dass sie nur von einem Kandidaten benützt werden. 
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Expertenliste mündliche eidg. Abschlussprüfung: 
 
Broking: 
 
Aebischer Sabrina  Schafer AG 
Bock Beatrix   Kessler & Co AG 
Calarco Francesco  VBV/AFA 
Cali Vincenzo   Kocher Consulting 
Cufaj Liridon   Kessler & Co AG 
Ecuyer Claude   Gonthier Schneeberger 
Gilardi Maurizio  Würth Financial Services AG 
Löw Willi   Howden Schweiz AG 
Mangino Antonio  all-financial-solutions gmbh 
Nicollier Philippe  Gonthier Schneeberger 
Niederhauser Toni  Finalution gmbh 
Perler Dominique  Gonthier Schneeberger 
Rimaz Benoît   Segic sàrl 
Schmid Urs   Aebersold Schmid & Partner AG 
Stucki Reto   Glausen & Partner AG 
Valentini Roberto  grape insurance AG 
Wittwer André    
 
 

Schaden- und Leistungsfallbearbeitung, Dienstleistungsmanagement: 
 
Andris Daniel   die Mobiliar 
Bertschi Jeannine  Generali 
Besson Christophe  AXA 
Bianco Salvatore  Universität Fribourg 
Bürgisser Sven   Allianz Suisse 
Bürki Stefan   AXA 
Dietrich Eric   la Mobilière 
Furer Marcel   AXA 
Imhof Christian  AXA 
Jaussi Roger   AXA 
Kölbener Urban  AXA 
Nyffenegger Christoph AXA 
Palumbo Antonio  Zürich Versicherungen 
Perrenoud Sylvie  Vaudoise 
Raddatz-Walter Christa Baloise 
Rubin Dominik   AXA 
Schöpfer Martin  Bäuerliche Rechtsschutzversicherung FRV AG 
Schwager Andreas  Allianz Suisse 
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Schwaller Marc  Vaudoise 
Schweizer Rafael  AXA 
Steinauer Martin  la Mobilière 
Uhlmann Claudia  IV Stelle Kanton Bern 
Würzer Amanda  SwissLife 
 
 

Underwriting, inkl. Produktmanagement: 
 
Abdelli Nadia   House of Insurtech 
Brügger Aline   la Mobilière 
Colombet Nicolas  Baloise 
Dessibourg Guillaume  la Mobilière 
Dittrich Nick   AXA 
Fernandez Oscar  Vaudoise 
Gashi Likaj Albulena  Vaudoise 
Gehri Jochen    
Karam Ernesto  Helvetia 
Lehmann Cyril 
Ritschard Werner  Baloise 
Rod Marie-José  Vaudoise 
Sax Claude   Generali 
Selvesek Stephanie  die Mobiliar 
Stoquet Alain  
van Rijs Jan   Behmen Versicherungsbroking AG 
Willi Martin   Assepro 
With Jean-Michel  Fairass AG 
 
 

Vertrieb und Support: 
 
Amrein Thomas  Investsuisse AG 
Balmon Köse Derya  Baloise 
Bissig Jara   die Mobiliar 
Blickenstorfer Rita  Swisscom Re AG 
Caballero Enrique  Zurich Assurances 
Christen Pascal  Baloise 
Crotti Alessandro  Vaudoise 
De Pascale Sandra  AXA 
D’Avanzo Francesco  la Mobiliare 
Eugster Janine   Baloise 
Fehrler Urs   die Mobiliar 
Fellay Alexandre  Generali 
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Fuso Marco   Vaudoise 
Grava Remo   AXA 
Hagenbucher Lars  AXA 
Dr. Hartmann Anita  ibw Höhere Fachschule Südostschweiz 
Helfenstein Claudia  AXA 
Hottinger Markus  SwissLife 
Janosfia Alex   fairsicherung 
Kaya Ibrahim   AXA 
Locarnini Nicola  AXA 
Lutzer Parya   Assura 
Massaro Alessandro  Zurigo Assicurazioni 
Meier Peter   AXA 
Näf Janine   die Mobiliar 
Nagy Dominik   Arbenz RVT AG 
Niederhauser Thomas  die Mobiliar 
Niederreiter Patrick  ÖKK 
Nussbaumer Reto  Zürich Versicherungen 
Pernollet Sébastien  SwissLife 
Peter Stéphanie  Verlingue AG 
Poltera Celest   Baloise 
Raddatz Frank  Marti Holding 
Rauber David   Howden Schweiz AG 
Rechberger Jochen  Allianz Suisse 
Rottermann Guy  Helvetia 
Schüeber Roger  AXA 
Siegenthaler Andreas  Zürich Versicherungen 
Spartano Carmine  AXA 
Stadler Patrick  Helvetia 
Tarello Andrea   AXA 
Thuner Gian-Luca  PUT GmbH Versicherungsbroker 
Vokshi Valon   Zurich Assurances 
Wey Michael   AXA 
 
 


