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Vous connaissez le
secteur de I'assu-
rance. ll est temps
de passer a I'étape
suivante.

Vous avez suivi une formation initiale dans le
secteur de l'assurance et déja acquis une expé-
rience professionnelle précieuse. Actuellement,
vous pratiquez le conseil a la clientéle, procédez
a I'évaluation des risques, élaborez des solu-
tions d’‘assurance et de prévoyance, accompa-
gnez le traitement des sinistres et les demandes
d'indemnisation. Chaque nouvelle mission vous
permet d’enrichir votre expérience et suscite
peut-étre en vous le désir de vous spécialiser da-
vantage et d’assumer plus de responsabilités.

La formation de spécialiste en assurance avec brevet
fédéral s'appuie sur cette expérience. Elle allie connais-
sances techniques et applications pratiques. Vous acqué-
rez ainsi des compétences que vous pouvez immédiate-
ment mettre en ceuvre au quotidien dans votre travail.

Pendant un an et demi, vous approfondissez votre savoir-
faire, élargissez votre compréhension de I'ensemble de la
chaine de valeur du secteur de I'assurance et vous spécia-
lisez dans l'une des quatre orientations proposées. Vous

posez ainsi les bases nécessaires a I'exercice de fonctions
exigeantes et a de nouvelles perspectives profession-
nelles.

A I'issue de la formation, vous pouvez obtenir le titre
protégé de «Spécialiste en assurance avec brevet fédé-
ral, Professional Bachelor» - gage de votre compétence
professionnelle et de votre volonté d’‘assumer des respon-
sabilités.




* Vos avantages

La formation vous permet d’'acquérir de solides
connaissances, renforce vos compétences opéra-
tionnelles et vous prépare a assumer des taches
exigeantes dans l'assurance. Découvrez-en tous
les avantages pour la suite de votre carriére.
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En paralléle & Uexercice de
Uactivité professionnelle

La formation continue dure un an
et demi et combine de maniére
optimale les cours en présentiel,
le parcours d‘apprentissage nu-
mérique myAFA et des études de
cas pratiques avec votre activité
professionnelle.

Formation centrée sur

la pratique

La formation a été développée
par le secteur de lI'assurance.

Les contenus sont en phase avec
les exigences sectorielles ac-
tuelles et futures et peuvent étre
directement mis en pratique.

Formation ciblée Formation reconnue

Approfondissez vos compétences
dans l'une des quatre spécialités
suivantes: product management
& underwriting, sales manage-
ment, claims management ou
broking.

Avec le titre protégé de
«Spécialiste en assurance avec
brevet fédéral, Professional
Bachelor», vous mettez en avant
vos qualifications et renforcez
votre position sur le marché du
travail.



Le secteur de I'assurance entend vivre avec son
temps. Au quotidien, le travail évolue au rythme
de la numérisation, des technologies modernes,
des nouveaux besoins de la clientéle et des exi-
gences réglementaires.

° Plus de responsa-
bilités commencent
par de solides
connaissances

professionnelles

Cette formation vous prépare aux exigences du secteur de
I'assurance dans toute sa modernité. Vous approfondissez
vos connaissances, renforcez vos capacités d'analyse et
développez une compréhension globale des processus de
I'assurance. Vous étes ainsi & méme de résoudre avec prag-
matisme des problématiques complexes, d‘assumer davan-
tage de responsabilités et de poser les fondements de votre
expertise et de votre évolution professionnelle future.

Pourquoi suivre cette formation continue

— Approfondissez vos connais- — Faites évoluer votre carriére
sances professionnelles Ce dipléme assoit votre
Elargissez vos connaissances position et vous ouvre de

sur les tendances du moment,
la gestion des risques, les
processus et les branches
d'assurance, le tout au plus
proche de la pratique et de
I'actualité.

Développez votre exper-
tise dans un domaine de
spécialité

Choisissez une orientation
qui correspond d vos centres
d'intérét et a votre maitrise
professionnelle et acquérez
de maniére ciblée une exper-
tise en la matiere.

nouvelles perspectives pro-
fessionnelles.

Assumez des responsabilités
Elaborez des solutions, pre-
nez des décisions éclairées

et participez activement au
changement.



8 A rti cu lati on d e la Quatre orientations - votre spécialitée

Aprés le module de base commun, vous choisissez l'orien-

o
fo r m at I o n tation qui correspond a vos objectifs professionnels.

Vous approfondissez ainsi vos connaissances de maniére
ciblée et développez des compétences que vous pouvez

La formation dure un an et demi et est directement mettre en pratique au quotidien dans votre

congue pour étre suivie en paralléle a I'exercice travail.
de l'activité professionnelle.
Au cours du module de base de douze mois,
vous acquérez des connaissances fondamen- Product Sales
tales communes sur les tendances, la gestion mo.nagefn.ent & MSHSYCHIERE
des risques, les processus du secteur de l'assu- nderyaiting . ) )
rance ainsi que sur les branches d‘assurance. En qualité de spécialiste de la En qualité de gestionnaire
gestion des produits et de des ventes, vous planifiez
la souscription, vous dévelop- et pilotez les processus de
pez des solutions d’‘assurance distribution, élaborez des
Ensuite vous approfondissez vos connais- et de prévoyance, évaluez concepts et accompagnez
sances pendant trois mois dans 'une des les risques et participez a la les collaborateurs de la dis-
quatre spécialités. Les examens des deux conception de produits et tribution dans la réalisation
modules (module de base et module de spécia- de services répondant aux des objectifs de I'entreprise.

lité) prennent la forme d'études de cas. besoins du marché.

La formation est sanctionnée par I'examen
professionnel fédéral comprenant un rapport

: Claims Broking
de projet et un examen oral. management
La gestion des sinistres porte En qualité de spécialiste du
sur le traitement des sinistres courtage, vous cherchez a
et les demandes d'indemni- acquérir des mandats et veil-
Apras la réussite & I'examen, vous obtenez s‘ation‘, la prise de diécisions lez ensuitefi offrir un copseil
le titre protégé de eclqir?es enla nlqtiere en vue exhq?stif a votre clientéle en
«Spécialiste en assurance avec brevet d’un réglement équitable et matiére de solutions d‘assu-
fédéral, Professional Bachelor» Diplome efficace des dossiers, le tout rance et de prévoyance.

avec professionnalisme.



Profil professionnel

Les spécialistes en assurance assument des
responsabilités et font généralement partie des
cadres moyens des compagnies d’'assurances
ou des cabinets de courtage.

lIs travaillent avec un sens aigu de la qualité, en réseau et
de maniére transversale comme professionnels du product
management et de I'underwriting, du sales management,
du claims management ou du broking. Forts de leur do-
maine de spécialité et de leur appréhension globale de la
chaine de valeur, les spécialistes en assurance sont des
professionnels recherchés.

Apprendre, tout en travaillant

La formation allie des cours en présentiel a un

parcours d'apprentissage numérique mo- Vos perspectives

Formation continue a des fins

. ’ . Y 5< °
derne. Viala plfuteform? d’‘apprentissage . d’evolution professionnelles, cours de per-
myAFA, vous disposez a tout moment en ligne fectionnement dans les hautes
de supports pédagogiques, d'exercices et Le dipldme de spécialiste en assu- &coles (CAS / MAS / DAS)

rance vous permet ensuite d'ac-

d'exemples pour vous préparer aux examens.

céder a des qualifications supplé-
mentaires. Avec le brevet fédéral,
vous remplissez généralement les
conditions d‘admission pour suivre

Bachelor of science (BSc) en
économie d'entreprise/spécia-
lisation en insurance manage-
ment

Les études de cas inspirées de la pratique, les échanges
avec des formateurs expérimentés ainsi que l'apprentis-
sage en commun avec d’‘autres professionnels vous
permettent d’‘appliquer les connaissances acquises
directement au quotidien dans votre travail.

des études dans une haute école
spécialisée. De plus, des perspec-
tives s’‘ouvrent a vous en matiére
de formation continue a des fins

Economiste d'assurance dipl.
ES Spécialiste en assurance

Spécialiste en assurance avec

Optez pour une formation continue flexible, moderne et

résolument orientée sur la pratique.

professionnelles ainsi que de cours
de perfectionnement dans les
hautes écoles (CAS/DAS/MAS).

brevet fédéral

Employé de commerce CFC en
assurance privée
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Formation conti-
nue a des fins
professionnelles

Cours, apprentis-
sages, séminaires
etc.

= Voie usuelle

Voie possible

Perspectives

Conseiller/ere
financier/eére

avec brevet fédéral,
Professional
Bachelor

Examen prof.
fédéral

Spécialiste en
assurance
maladie

avec brevet fédéral,

Professional
Bachelor

Examen prof.
fédéral

Diplomes de I’AFA

Spécialiste en
assurances
sociales

avec brevet fédéral,

Professional
Bachelor

Examen prof.
fédéral

Intermédiaire
d’assurance AFA

Certificat de I'association

Examen en vue de I'agrément
conformément aux normes
minimales (LSA)

Maturité

B Economiste

d’assurance ES

Spécialiste en
assurance

avec brevet fédéral,
Professional
Bachelor

Examen prof.
fédéral

Dipléme ES,
Professional Bachelor

Ecole supérieure d'assu-
rance (ESA)

swd 2 ansd'études, formation
abrégée

Divers CAS/DAS/MAS
etc.

Certificats de hautes écoles

Formation continue dans les
hautes écoles spécialisées/
universités

o A
Haute école Université
specialisee PhD (doctorat)
Master
I— Master
Bachelor )
(passerelle Bachelor
avec 'ESA)
N y

Young Insurance
Professional AFA

Certificat de 'association

professionnelle

Formation profession-
nelle de base achevée

dans I'assurance ou d’autres

secteurs

Reconversion

Diplomes d'autres associations/supports

Formation continue

T

Spécialiste en assurance

privée CFC

Ecole obligatoire

Formation professionnelle
de base

Maturité
professionnelle

Certificat fédéral de capacité

Programme d'initiation

[

Maturité
gymnasiale
N

Degré tertiaire

Degré secondaire Il



«La formation continue de spécialiste

en assurance m‘a permis de franchir une
nouvelle étape dans ma carriére. Non seu-
lement j'ai approfondi mes connaissances,
mais j'ai surtout appris d les utiliser a bon
escient au quotidien. Les échanges avec
d'autres collégues du secteur ont été par-
ticuliérement enrichissants: c’est I'occa-
sion de se créer un réseau qui perdure bien
au-deld de la formation. Avec le recul, cela
a été 'une des meilleures décisions pour
mon évolution professionnelle.»

Nathalie Bossi

«Avec la formation de spécialiste en
assurance avec brevet fédéral, j'ai non
seulement pu approfondir mes connais-
sances, mais aussi découvrir de nouvelles
perspectives. Sa structure modulaire m'a
permis de définir des axes prioritaires.
J'ai particulierement apprécié les cours
axés sur la pratique dispensés par des
enseignants expérimentés. Cela m‘a
énormément facilité le transfert dans
mon travail au quotidien. Les échanges
avec d’autres professionnels ont été
tout aussi précieux; ils ont donné nais-
sance a un réseau qui perdure encore
aujourd’hui.»

«Sans la formation de spécialiste

en assurance avec brevet fédéral, je
n’en serai professionnellement pas
I& aujourd’hui. Au cours de ce cursus,
j'ai non seulement pu approfondir
mes connaissances professionnelles,
mais aussi aller de I'avant au niveau

personnel. Pouvoir ainsi se consti-
tuer un réseau avec d'autres spécia-
listes est particulierement précieux.
Dans mon travail, j'y recours encore
trés souvent aujourd’hui»

Jean-Pierre Zarbo
Andrea Christina Lam

Pour passer a l'étape
suivante, c'est ici!



L'essentiel en bref

Sites de formation

1,5an

Spécialiste en assurance avec brevet fédé-
ral, Professional Bachelor

16’450 CHF, incl. le parcours de forma-
tion numérique et les frais d’examen, hors
contribution fédérale.

A l'issue de 'examen, la Confédération
prend en charge jusqu’d la moitié des colts
de la formation.

L'enseignement est dispensé en allemand

ou en francais. Des formations seront pro-
posées en italien a partir de 2028.

VZurich

Yverdon-les-Bains

Prévu & partir de 2028




Prét pour passer a I'étape suivante?

Approfondissez vos connaissances, assumez davantage
de responsabilités et continuez de progresser dans votre
carriére.

vz professionnelle supérieure se tient & votre
disposition: hob@vbv-afa.ch

Berufsbildungsverband der Versicherungswirtschaft
Association pour la formation professionnelle en assurance
Associazione per la formazione professionale nell’'assicurazione

Laupenstrasse 10, 3008 Berne
+41 31328 26 26, hbb@vbv.ch



