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Come si arriva alla serie zero (modello di esame)? 

Accedere alla homepage https://my.vbv-afa.ch/start-it. 

 

Se avete già un account, accedete con il vostro nome utente, l'indirizzo e-mail scelto e la pas-
sword. 
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Se non avete ancora un account, registratevi. La preparazione all'esame, compresa la serie 
zero (modello di esame), è disponibile gratuitamente. Però, è necessario disporre di un account. 

Ora cliccate su “Continua a imparare”. 

 

Selezionare ora il profilo per il quale si vuole creare la serie zero (modello di esame). 

 

Nella vista del percorso appaiono ora i due cerchi per la preparazione all'esame. Selezionate la 
parte dell'esame per la quale desiderate prepararvi (Competenze e conoscenze generali o la 
parte dell'esame relativa al profilo selezionato (nel nostro esempio «Assicurazione sanitaria 
complementare»)). 
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Cliccare su “serie zero (modello di esame) nel campo di preparazione. 

 

Si apre una nuova finestra. Ora è possibile avviare la serie zero (modello di esame). 
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Importante: 

Per ogni parte di esame viene fornita una serie zero (modello di esame). Questa sarà pubbli-
cata due mesi prima dell'introduzione.  

La serie zero (modello di esame) è già disponibile per: 

- la parte dell'esame «Competenze e conoscenze generali» 

- il caso speciale «settore automobilistico» 

- il profilo «Assicurazione complementare malattie» 

- il profilo «Vita» 

La serie zero (modello di esame) per il profilo «Non vita» sarà disponibile dal 14 luglio 2025.  

 


