
 

 

VBV/AFA 

Laupenstrasse 10 

3008 Bern 

www.vbv.ch 

 

 

 

Comment accéder à la série zéro (examen type) ? 

Pour ce faire, consultez le site https://my.vbv-afa.ch/start-de/ 

 

Si vous avez déjà un compte, connectez-vous avec votre nom d'utilisateur, 
l'adresse e-mail que vous avez choisi et votre mot de passe. 
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Si vous n'avez pas encore de compte, veuillez-vous inscrire. La préparation à 
l'examen, y compris la série zéro (examen type), est mise gratuitement à votre 
disposition. Vous avez toutefois besoin d'un compte. 

Cliquez maintenant sur « Continuer l'apprentissage ». 

 

Sélectionnez maintenant le profil d'homologation pour lequel vous souhaitez 
élaborer la série zéro (examen de type). 

 

Les deux cercles de préparation à l'examen apparaissent maintenant dans la 
vue du chemin. Sélectionnez la partie d'examen que vous souhaitez préparer 
(aptitudes et connaissances générales ou la partie d'examen correspondant au 
profil choisi (dans notre exemple « Assurance maladie complémentaire »)). 
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Dans la zone de préparation, cliquez sur « Série zéro (examen type) ». 

 

 

Une nouvelle fenêtre s'ouvre. Vous pouvez maintenant commencer avec la série 
zéro (contrôle des échantillons). 
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Important : 

Une série zéro (examen type) est mise à disposition pour chaque partie d'exa-
men. Celle-ci est publiée 2 mois avant l'introduction.  

La série zéro (examen type) est déjà disponible pour : 

- la partie d'examen « aptitudes et connaissances générales ». 
- le cas spécial « branche automobile ». 
- le profil « Assurance maladie complémentaire » 
- le profil « Vie » 
 
La série zéro (examen type) pour le profil « Non-vie » sera disponible à partir du 
du 14 juillet 2025. La série zéro (examen type) pour le cas spécial « pertes de ré-
coltes et épizooties » à partir du 4 août 2025. 


